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媒體報導 
日期:  2020年 6月 24日  (星期三)  
資料來源: 香港財經時報 — 港聞  
標題:  調查：疫情期間逾半企業放無薪假 40%打工仔不能去旅行而有負面情緒  

比擔心減人工更甚 
參考網址: 請按此  
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新冠肺炎疫情肆虐香港期間，除了要擔心自己會否「中招」，經濟活動受到打擊亦令打工仔擔心

自己「飯碗」不保。有機構調查發現，過半受訪者的公司要求員工放無薪假，超過 95%受訪者因
疫情出現負面情緒。 
 
訪問 627名打工仔 54%企業曾推無薪假 
基督教家庭服務中心「盈力僱員服務顧問」連同 Recruit，在 5月至 6月期間，以網上問卷形式成
功訪問了 627名全職人士。有 54%受訪者表示自己的企業有推行無薪假，32%表示公司曾經裁
員，以個人服務業、飲食及酒店業的情況最為嚴重。 
 
40%受訪者不能去旅行而有負面情緒 
另外，有 95%受訪者因為疫情而出現不同負面情緒，首 5位的原因包括： 
擔心自己、家庭成員受感染（55.1%） 
擔心抗疫物資短缺／質素欠佳（49.8%） 
擔心外出（44.1%） 
憂慮經濟前景（44.1%） 
社交生活受影響（41.1%） 
 
值得留意的是，有 40.4%受訪者出現負面情緒是因為「不能旅行或行程受阻」，比擔心自己「收
入減少或將會減少」的受訪者（37.9%）為多。 
 
43%對Work From Home措施感滿意 
調查又訪問了受訪者的企業提供的保障措施，13項措施之中，83.1%企業「提供抗疫物資予員
工」、70.3%「管理外來訪客」、及有 64.8%「避免員工聚集」。約 43%受訪者只對「彈性上班／
午膳時間」及「在家工作」兩項措施「感滿意」，對其餘 11項措施則覺得「一般」，反映普遍打
工仔對公司的支援政策沒有太大感覺，似是未能感受公司的保障和關愛。 
 
盈力僱員服務顧問建議僱主在作出裁員等特別安排時應盡早及清晰公布，並向離職員工提供再就

業和情緒的協助。 
 
打工仔批公司抗疫措施「賊喊捉賊」  
調查中亦有受訪者提供真實個案，有打工仔批評公司在執行抗疫政策期間不公，令自己怒氣難

消，上班缺乏動力，最後要致電輔導熱線宣洩情緒。他表示，疫情之後公司禁止同事一起用膳，

他只是被發現與同事商議午飯地點便被管理層「照肺」，更表明初犯記名，再犯處分。他獨自午

飯時，亦要看清楚餐廳有沒有其他同事，擔心被誤會。不過有一次他卻看見四位高層結伴去午

餐，認為公司「賊喊捉賊」很不公平，令他極為憤怒。 
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此外，也有打工仔舉例，公司要求員工在家工作（WFH），但要朝 9晚 6開 Zoom，整點要開
Cam報到，認為「當同事係菲傭」；也有公司沒有向員工提供手提電腦及系統支援，還要責怪同
事在家設備不足。另外，在疫情發生前，有公司一直都提供免費口罩，但疫情下公司竟將存貨出

售，要同事購買才可用。 
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